
                            令和 4 年８月１日 

 

「しんきん自動集金サービス」をご利用のお客さま 

                              

朝日信用金庫 

 

 

「しんきん自動集金サービス」の推奨環境について 

 

 

平素より朝日信用金庫をご利用いただきまして誠にありがとうございます。 

さて、標記「しんきん自動集金サービス」の推奨環境につきましては、ＰＣのＯＳを

「Windows10」ならびに「Windows8.1」とさせていただいており、「Windows11」

につきましては、同サービスの提供元である株式会社しんきん情報サービスにおいて動

作確認中のため、ご利用いただくことができません。 

大変ご不便をおかけいたしますが、「しんきん自動集金サービス」をご利用のお客さ

まにつきましては、OS「Windows11」へのアップデートはお控えいただきますようお

願いいたします。動作確認が終わり次第、再度ホームページにてお知らせいたします。 

 

 

※ご不明な点がございましたらお取引店までお問い合わせください。 

 

 

                                以 上 


